
Nom Prénom
Adresse 
Ville, Code Postal
N° tél.
Raison sociale de l’assureur ou du gestionnaire
Adresse 
Fait à (Ville), le (Date).

Lettre recommandée avec accusé de réception

Objet : Réclamation (indiquer ici l'objet de votre réclamation et la nature du contrat concerné)


Madame, Monsieur,

Suite au sinistre n° (indiquer le numéro du sinistre), j'ai bien pris connaissance de votre décision m'informant de votre refus de m’indemniser.

Assuré sous le contrat n° (indiquez votre numéro de contrat), et en application des conditions particulières de mon contrat, je devrais pourtant bénéficier d’une prise en charge de votre part des dommages.

En conséquence, je vous demande de bien vouloir modifier votre décision, et de procéder à l'indemnisation qui m'est due, et ce dans un délai raisonnable.
Je reste à votre disposition pour vous fournir tout élément que vous jugeriez nécessaire. 

Dans cette attente, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations respectueuses.

Signature
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