Nom Prénom
Adresse
Code postal 
Ville
Téléphone
Adresse email 

Assureur 
Adresse
Code postal 
Ville
 
Numéro de contrat d’assurance : XXXX 

Objet : Déclaration de sinistre : (indiquez le type de sinistre : casse de votre portable, oxydation…)  
Lettre recommandée avec accusé de réception 

(Ville), le (Date),
 
Madame, Monsieur, 

J’ai souscrit, auprès de votre compagnie, un contrat d’assurance numéro (xxxxx) signé le xx/xx/xxxx, pour mon téléphone portable dont voici les données d’identification : (marque, modèle, numéro de série…).  

Par la présente, je vous fais part de la casse / de l’oxydation / du vol dudit téléphone portable, dans les circonstances suivantes : décrivez ici les circonstances exactes. 

Je vous prie de trouver, joint(s) à cette lettre de déclaration de sinistre : 
· (Liste des documents fournis à l’appui de votre demande). 

Je vous remercie d’enclencher la procédure d’indemnisation dans les meilleurs délais, et me tiens à votre entière disposition. Dans l’attente, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations respectueuses.
 
Signature

Prénom – Nom

